
医院 2022 年工作计划
一、指导思想

以党的十九大、十九届六中全会精神及习近平新时代中

国特色社会主义思想为指导，紧紧围绕学校“十四•五”发

展、“双一流”建设目标及 2022 年度分解任务积极工作，办

“让师生满意、让学校放心”的医院。

二、主要工作思路

秉承“不忘初心、优质服务、生命至上、健康为本”服

务理念，深化医药卫生体制改革，健全基本医疗卫生制度，

提高公共卫生服务、医疗服务、医疗保障、药品供应保障水

平，坚持以基层为重点、预防为主、防治结合、中西医并重，

加强公共卫生防疫和重大传染病防控，促进医疗综合能力得

到新提升，为师生提供全方位、全周期健康服务。

三、工作要点与任务指标

（一）党建与思想政治工作。认真学习贯彻党的十九大

及十九届历次全会精神和习近平新时代中国特色社会主义

思想，增强“四个意识”、坚定“四个自信”、做到“两个维

护”。围绕学校中心工作不断加强党建思想工作、医德医风

建设和健康校园文化品牌建设。

（二）常态化疫情防控工作。进一步巩固疫情防控成果，

规范做好院感和发热诊室工作，继续推进预约门诊、体检、

报销，核酸检测和新冠疫苗接种工作，保障师生和辖区居民



身体健康和生命安全。

（三）提高师生满意度。努力使学校目标责任制考核、

教代会代表与非教学科研单位测评、机关作风建设与校务服

务质量测评、学生满意度测评达 90%。

（四）推动医院“十四五”发展规划落实。落实健康理

念和“健康中国”的国家发展战略，推进健康校园建设。在

此基础上广泛调研、认真研究，将绩效改革落到实处，全面

推动医院“十四五”发展规划落实。

（五）持续巩固优质服务基层行、“社区医院”创建成

果。围绕《湖北省社区医院评审标准》，以不断提升医疗卫

生服务水平、构建和谐医患关系为目标，以强化制度建设、

质量建设、执行力建设、化解矛盾能力建设、形象建设为抓

手，促进医院高质量发展。

（六）推进康复中医特色科室建设。遵循市卫健委发展

战略规划，建设医养康养综合体，着力建设康复中医特色专

科、中医康养，进一步加强设施建设，优化资源配置，继续

引进业务精、素质高、肯干事的医务人员，进一步打造特色

科室的诊疗服务特色。

（七）夯实公共卫生服务能力。高标准高质量开展 14

项基本公共卫生服务项目，不断提高数量分、质量分、满意

度。做到传染病及公共卫生事件报告率、处置率达 100%；完

成“大学生健康教育”选修课教学任务，做好健康促进工作，



做到新生入学健康教育率 100%。

（八） 提升家庭医生签约服务水平。家庭医生为建档

特殊人口（二级教授、空巢、失独）做好健康评估，全面摸

清建档立卡人口健康状况和疾病救治需求，建立工作台账，

采取针对性措施，做到签约一人、履约一人; 重点加强对已

签约特殊人口慢病患者规范管理服务，对其他疾病给予相应

的转诊服务和管理服务。

（九）推进体检工作。加快落实体检系统建设，完成系

统对接，提升体检总检效率；加大高知高干团队服务力度，

完成学生体检、职工体检、65 岁以上老年人体检及妇女病普

查等体检任务。

（十）科学合理使用医疗费，抓好大学生医保。合理转

诊、合理处方，努力将医疗费控制在学校目标值内。稳步扩

大住院结算协议对口医院，优化师生报销服务流程。抓好大

学生城镇居民基本医疗保险和补充商业医疗保险日常管理

工作，确保服务率达 100%。

（十一）提升医院治理体系和治理能力水平。加强党政

管理，做好党风廉政建设、意识形态、安全保密、干部管理、

创安和国有资产管理工作。
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